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La punto immagine si occupa della progettazione ed erogazione di servizi di comunicazione integrata e
pubblicitd. Progettazione, installazione e relativa manutenzione di impianti pubblicitari affissionistici.

Erogazione di servizi di affissione su impianti fissi e mobili.

La Punto immagine. ritiene che la qualita sia “modo di essere, un atteggiamento mentale ed una modalita
operativa fondati sulla partecipazione, coinvolgimento, mobilitazione di tutte le energie aziendali verso un
obiettivo finale: il miglioramento continuo,e la soddisfazione dei propri clienti ”.

La Direzione della Punto Immagine da evidenza del suo impegno nello sviluppo e miglioramento del sistema
di gestione per la qualita e nel miglioramento continuo della sua efficacia attraverso:

o divulgazione all’organizzazione tutta dell'importanza di rispettare i requisiti del cliente e/o definiti

da leggi / regolamenti;

o I’approvazione del presente documento e la definizione dei “Piani di miglioramento” descrittivi
delle modalita attraverso cui viene perseguita la politica per la qualita,

o I'esecuzione dei riesami da parte della direzione,

o la disponibilita e I'adeguatezza delle risorse necessarie per attuare, tenere aggiornato e migliorare
in modo continuo I'efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita ed accrescere la soddisfazione dei clienti

facendo riferimento ai requisiti espliciti ed impliciti degli stessi.

Di seguito vengono elencati gli obiettivi che s’intendono perseguire:

1) Gestire efficacemente il sistema qualita in tutti gli ambiti del campo di applicazione
2) Aumento del fatturato ;

3) Garantire e migliorare la soddisfazione del cliente;

4) Migliorare |'efficacia dei processi. !

5) Fornire prodotti sempre innovativi ad elevate prestazioni di efficienza

Mi auguro che ognuno si attenga a questa politica e fissi questi obiettivi nelle proprie attivita lavorative.

Campobasso , 11 28.09.2017




